
TRABZON ÜNİVERSİTESİ ŞALPAZARI MESLEK YÜKSEKOKULU 

MEZUN İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ RAPORU 

 

1. MEZUN İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ MEKANİZMALARININ GELİŞTİRİLMESİ 

Şalpazarı Meslek Yüksekokulumuzda mezun ilişkileri yönetimi kapsamında; 

• Mezuniyet Törenleri: Her yıl düzenli olarak gerçekleştirilen mezuniyet törenleri ile 
mezunlarımız ve akademik personelimiz arasında güçlü bir bağ kurulmakta, mezunlarımız 
okulumuzla bağlarını sürdürebilmektedir. 

• İletişim Kanalları: Mezunlarımızın okulumuzla iletişimini sürdürebilmesi için birim web 
sitemizde salpazarimyo@trabzon.edu.tr adresi ile doğrudan iletişim kanalları açık 
tutulmakta ve işletilmektedir. Bu kanal, mezunlarımızın bilgilerini güncellemesi ve okul 
faaliyetlerinden haberdar olması için etkin bir şekilde kullanılmaktadır. 

• Gelecek Planlaması: Önümüzdeki dönemde, mezun ilişkilerini daha sistematik bir 
yapıya kavuşturmak amacıyla üniversitemiz tarafından kurulan mezun bilgi sistemine 
öğrenci katılımının artırılması hedeflenmektedir. Bu kapsamda, mezun olan 
öğrencilerimizin sisteme kayıt yapması teşvik edilecek ve böylece mezunlarımızın hem 
birbirleriyle hem de okulumuzla olan etkileşimlerinin güçlendirilmesi amaçlanmaktadır. 

 

2. MEZUN VERİ TABANI OLUŞTURULMASI 

Meslek Yüksekokulumuz bünyesinde bulunan programlardan mezun olan öğrencilere ilişkin veri 
tabanı oluşturulmuş ve sürekli güncellenmektedir. Veri tabanı, aşağıdaki kaynaklardan 
beslenmektedir: 

• Merkezi Sistem: Trabzon Üniversitesi'nin merkezi "Mezun Bilgi Sistemi" üzerinden mezun 
bilgileri sistematik olarak takip edilmektedir. 

• Birim Web Sitesi: Okulumuz web sitesinde yayınlanan "İstihdam Edilen Mezunlarımız" 
sayfası, gönüllü mezun katılımıyla oluşturulmuş önemli bir veri kaynağıdır. 

2022-2025 Yılları Arası Mezun Sayıları: 

Bölüm Program 
Mezuniyet 

Yılı 
Kadın 
Mezun 

Erkek 
Mezun Toplam 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Sivil Savunma ve 
İtfaiyecilik 

2022 4 23 27 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Sivil Savunma ve 
İtfaiyecilik 

2023 4 22 26 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Sivil Savunma ve 
İtfaiyecilik 

2024 5 25 30 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Acil Durum ve 
Afet Yönetimi 

2024 14 6 20 



Bölüm Program 
Mezuniyet 

Yılı 
Kadın 
Mezun 

Erkek 
Mezun 

Toplam 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Sivil Savunma ve 
İtfaiyecilik 

2025 4 27 31 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Acil Durum ve 
Afet Yönetimi 

2025 12 5 17 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Sivil Savunma ve 
İtfaiyecilik 

2026 0 1 1 

Mülkiyet Koruma ve 
Güvenlik 

Acil Durum ve 
Afet Yönetimi 2026 1 0 1 

Toplam   44 109 153 

 

İstihdam Verilerine Göre Mezun Dağılımı: 

"İstihdam Edilen Mezunlarımız" sayfasında bilgileri yayınlanan ve iletişime geçen 26 
mezunumuzun çalıştığı kurumlar ve pozisyonlar aşağıda özetlenmiştir: 

• Kamu Kurumları: Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı (AFAD), Orman Bölge 
Müdürlükleri, Devlet Hava Meydanları İşletmesi (DHMİ) 

• Yerel Yönetimler: Ankara, Kocaeli, Konya, Malatya, Trabzon Büyükşehir Belediyeleri 
İtfaiye Daire Başkanlıkları 

• Pozisyonlar: İtfaiye Eri, ARFF (Aircraft Rescue and Fire Fighting) Memuru, Arama-
Kurtarma Teknisyeni/Teknikeri, Yangın İşçisi 

Değerlendirme: 2022-2026 yılları arasında toplam 153 öğrenci mezun olmuştur. 
Mezunların %28,8'i (44 kişi) kadın, %71,2'si (109 kişi) erkektir. Gönüllü katılım yoluyla 
oluşturulan istihdam listesi, mezunlarımızın büyük ölçüde kendi alanlarında istihdam edildiğini 
göstermekte olup, bu durum programlarımızın etkinliğinin bir göstergesidir. Veri tabanının, 
mezunların iletişim bilgileri ve kariyer gelişimleri gibi alanlarla zenginleştirilmesine devam 
edilecektir. 

 

3. MEZUN GERİ BİLDİRİM SİSTEMİNİN OLUŞTURULMASI 

Meslek Yüksekokulumuz, mezunlarımızdan geri bildirim almak ve bu doğrultuda iyileştirmeler 
yapmak amacıyla aşağıdaki çalışmaları yürütmektedir: 

• Mezun Memnuniyet Anketi: Birim web sitemiz üzerinden "Mezun Öğrenci Memnuniyet 
Anketi" erişime açılmıştır. Mezunlarımız bu anket aracılığıyla eğitim-öğretim süreçleri, 
akademik kadro, fiziki imkânlar ve kariyer destek hizmetleri konularında görüşlerini 
paylaşabilmektedir. 



• Geri Bildirim Değerlendirmesi: Anket sonuçları düzenli olarak toplanmakta ve akademik 
kurullarda değerlendirilerek iyileştirme önerileri geliştirilmektedir. 

• Sürekli İletişim Kanalları: Mezunlarımız, salpazarimyo@trabzon.edu.tr e-posta adresi 
üzerinden de görüş, öneri ve güncel bilgilerini okulumuza iletebilmektedir. Bu kanal, web 
sitesinde yayınlanan istihdam listesinin oluşturulmasında da kullanılmıştır. 

• Planlanan İyileştirme: Önümüzdeki dönemde geri bildirim sürecinin dijital platformlar 
üzerinden daha etkin yürütülmesi ve mezun görüşlerinin müfredat güncellemelerine 
doğrudan yansıtılması hedeflenmektedir. 

• Anket Uygulama ve Sonuçları: Yüksekokulumuz, mezun memnuniyetini ölçmek 
amacıyla düzenli olarak anket çalışmaları yürütmektedir. Bu kapsamda: 

⎯ 2022 Yılı: 10 sorudan oluşan anket, ilk mezunlarımıza uygulanmış ve 12 mezun 
katılım sağlamıştır. Genel memnuniyet oranı 5 üzerinden 4,20 (100 üzerinden 84) 
olarak ölçülmüştür. 

⎯ 2023 Yılı: Aynı anket ikinci dönem mezunlarına uygulanmış, 17 mezun katılmış ve 
genel memnuniyet oranı 5 üzerinden 4,36'ya (100 üzerinden 87,2) yükselmiştir. 

⎯ 2024 Yılı: Anket 2023-2024 dönemi mezunlarına uygulanmış, 14 mezun katılım 
sağlamıştır. Genel memnuniyet oranı 5 üzerinden 4,48 (100 üzerinden 89,6) olarak 
gerçekleşmiştir. 

⎯ 2025 Yılı: Anket 2024-2025 dönemi mezunlarına uygulanmış, 29 mezun katılım 
sağlamıştır. Genel memnuniyet oranı 5 üzerinden 4,48 (100 üzerinden 89,6) olarak 
ölçülmüştür. 

• Sonuçların Değerlendirilmesi ve Paylaşımı: 2022'den 2025'e kadar uygulanan 
anketlerde katılımcı sayısı 12'den 29'a yükselirken, genel memnuniyet oranı 5 üzerinden 
4,20 seviyesinden 4,48 seviyesine istikrarlı bir şekilde yükselmiştir. Bu durum, eğitim-
öğretim kalitesine yönelik olumlu algının giderek güçlendiğini göstermektedir. Fiziksel 
imkanlar ve okulun tavsiye edilme oranı ise gelişime açık alanlar olarak ön plana çıkmaya 
devam etmektedir. 

 

4. MEZUNLARIN YER ALACAĞI ORTAK FAALİYETLERİN PLANLANMASI VE UYGULANMASI 

Meslek Yüksekokulumuz, mezunlarımızı eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, sosyal, kültürel ve 
sportif etkinliklerin bir parçası hâline getirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda: 

• Mezuniyet Törenleri: Her yıl düzenlenen mezuniyet törenleri, geleneksel hale gelmiş olup, 
mezun adaylarımız ve ailelerinin yoğun katılımıyla akademik personelimizle bir araya 
gelinmektedir. 

• Kariyer Günleri ve Söyleşiler: "İstihdam Edilen Mezunlarımız" listesinde yer alan ve 
AFAD, büyükşehir belediyeleri, havalimanları ve orman teşkilatı gibi kurumlarda görev 
yapan mezunlarımız, düzenlenecek kariyer söyleşilerine davet edilecektir. Bu etkinliklerde 
mezunlarımız, sınav süreçleri, iş başvuruları ve mesleki gelişim konularında tecrübelerini 
öğrencilerimizle paylaşacaktır. 

• Sektör İş Birlikleri ve Protokoller: Mezunlarımızın çalıştığı kamu kurum ve sivil toplum 
kuruluşları ile ortak protokoller geliştirilerek öğrencilerimize staj ve iş imkânları 



sunulması, ortak eğitim faaliyetleri (örneğin, yangın tatbikatları, arama-kurtarma 
eğitimleri) düzenlenmesi hedeflenmektedir. 

• Sosyal Etkinlikler: Mezunlarımızın katılımıyla geleneksel hâle getirilecek "Mezun 
Buluşması" etkinlikleri organize edilmesi planlanmaktadır. 

 

5. MEZUN KATILIMIYLA YAPILAN ETKİNLİKLERİN RAPORLANMASI VE YAYINLANMASI 

Meslek Yüksekokulumuz bünyesinde, bugüne kadar mezun katılımıyla gerçekleştirilmiş, doğrudan 
bu kapsamda değerlendirilebilecek müstakil bir etkinlik (panel, söyleşi, çalıştay, sosyal/kültürel 
organizasyon vb.) düzenlenmemiştir. 

Bununla birlikte, mezunlarımızla ilişkiler; 

• Geleneksel olarak düzenlenen Mezuniyet Törenleri, 

• Sivil Savunma Haftası, İtfaiye Haftası, Deprem Haftası gibi belirli gün ve haftalarda 
yapılan farkındalık etkinliklerine katılımları 

yoluyla sürdürülmüştür. 

Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) hazırlıkları kapsamında, mezun katılımını merkeze alan, 
planlı ve sürekli etkinliklerin düzenlenmesi için gerekli çalışmalar başlatılmıştır. Bu doğrultuda, 
önümüzdeki dönemde Kariyer Söyleşileri ve Mezun Buluşmaları gibi etkinliklerin hayata 
geçirilmesi hedeflenmektedir. 

 

6. İYİLEŞTİRME VE TEDBİR PLANI 

Mezun ilişkileri yönetiminde tespit edilen gelişim alanlarını sistematik olarak ele almak amacıyla 
aşağıdaki iyileştirme planı oluşturulmuştur. 

İyileştirme Alanı Mevcut Durum Hedef Yapılacak 
Faaliyetler 

Sorumlu Zamanlama 

Mezun Katılımlı 
Etkinlikler 

Son 3 yılda doğrudan 
mezun odaklı 
müstakil etkinlik 
düzenlenmemiştir. 

2026-2027 
eğitim öğretim 
yılında en az 1 
etkinlik 
düzenlemek. 

Mayıs 2027'de 
"Mezun 
Buluşması" 
organizasyonu 
başlatmak. 

Mezun Takip 
Sorumlusu / 
Müdür 
Yardımcısı 

Planlama: 
Eylül 2026 
Uygulama: 
2026-2027 
Akademik 
Yılı 

Veri Tabanı 
Zenginleştirme 

Mezun sayısı ve 
istihdam bilgisi 
mevcut, ancak tüm 
mezunların güncel 
iletişim bilgilerine 
ulaşılamıyor. 

Mezun GTS 
sistemindeki 
kayıtlılık oranını 
artırmak. 

Mezunlara 
dönemsel e-
postalar 
göndererek veri 
güncellemeleri 
hatırlatılacak. 

Öğrenci İşleri 
/ Mezun 
Takip 
Sorumlusu 

Sürekli / 
Dönemsel 
(yılda 2 kez) 

 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Şalpazarı Meslek Yüksekokulu olarak,  

• Mezun veri tabanı oluşturulmuş, merkezi sistem ve birim web sitesi üzerinden 
güncellenmeye devam etmektedir. 

• Mezun memnuniyet anketi ve e-posta kanalı ile geri bildirim mekanizması işletilmektedir. 



• Mezunlarımızla ilişkiler, tören, etkinlik ve web sitesi üzerinden yapılan paylaşımlar 
aracılığıyla sürdürülmektedir. 

• Mezunlarımızın önemli bir kısmının kendi alanlarında istihdam edildiği tespit edilmiş olup, 
bu durum programlarımızın kalitesini göstermektedir. 

• Bu süreçlerin koordinasyonu için Öğr. Gör. Ömer UZUNTAŞ Mezun Takip Sorumlusu 
olarak görevlendirilmiştir. 

Mezun memnuniyet anketlerinde 2022 yılında 4,20 olan genel memnuniyet ortalamasının, 2025 
yılında 4,48'e yükselmesi, geri bildirimler doğrultusunda iyileştirme çalışmalarının olumlu etkisini 
göstermektedir. Önümüzdeki dönemde, mezun ilişkilerini daha da güçlendirmek, veri tabanını 
zenginleştirmek ve mezun katılımını artırmak için çalışmalarımıza kararlılıkla devam edeceğiz.  


